
 

  

       

    
              

  ประกาศองคการบริหารสวนตําบลโคกกลอย 
เรื่อง  ประกาศชองทางรับเรื่องราวรองเรียน รองทุกข 

    ---------------------------------------------------------- 
เพ่ือใหการบริหารราชการ ขององคการบริหารสวนตําบลโคกกลอย ดําเนินไปดวยความ

ถูกตอง บริสุทธิ์ ยุติธรรม สามารถบําบัดทุกขบํารุงสุข ตลอดจนแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน
ในเขตพ้ืนท่ีตําบลโคกกลอย ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยความรวดรวดเร็ว ประสบผลสําเร็จอยางเปน
รูปธรรม และสอดคลองกับหลักเกณฑและแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ อีกท้ังเพ่ือ
เปนศูนยรับแจงเบาะแสการทุจริต หรือไมไดรับความเปนธรรมจากการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานองคการ
บริหารสวนตําบลโคกกลอย จึงไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขข้ึน ซ่ึงในกรณีการรองเรียนท่ี
เก่ียวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไวเปนความลับและปกปดชื่อผูรองเรียน เพ่ือมิใหผูรองเรียน 
ไดรับผลกระทบและไดรับความเดือดรอนจากการรองเรียน 

องคการบริหารสวนตําบลโคกกลอย จึงไดประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องเรียน/รองทุกข โดยมี
ชองทางในการรับเรื่องราวรองทุกข ดังตอไปนี้ 

๑. รองเรียนดวยตัวเอง (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร) ณ ศูนยรับเรื่องรองเรียน/รอง

ทุกข 
๒. รองเรียนผานตูรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร)  

๓. รองเรียนทางไปรษณียปกติ (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร)  

๔. โทรศัพท/โทรสาร ๐ 7658 1963 

5. รองเรียนทางเว็บไซต : www.kokkloy.go.th 
6. รองเรียนทาง เฟสบุค : อบต.โคกกลอย 
7. รองเรียนทาง ไลน : อบต.โคกกลอย 

 

ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

                                             ประกาศ ณ วันท่ี 21 เดือน มกราคม พ.ศ. 2564 

                                               

(นายสมบัติ จินดาพล) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลโคกกลอย 

 

 

 


